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感谢您使用我们的产品，在正式安装及使用前请认真阅读并确认以下注意事项。
安装前：
请注意水源各项指标，在说明书要求的水源及水压、温度环境下安装使用。
请确保排水无碍，产品安装位置附近lm范围内应有排水地漏，以避免因排水不畅而造成损失。

安装时
请确保水管牢固无漏，正式使用前，请固定好水管。使用时如有漏水现象，及时关闭水源和电源(部分需供
电 产品)，并联系当地经销服务商。

安装后
妥善养护长久呵护。
如长时间不使用，请关闭进水总阀，切断电源(部分需供电产品）。
再次使用时先打开水龙头或排水阀排水15分钟以上。

使用期间：请使用指定配件
为保障产品正常运行和出水水质安全，请仅使用本公司提供或指定的配件和滤芯。

滤芯购买方式

未按上述注意事项操作，产品将失去本公司提供的质保服务。 如有疑问请联系当地经销服务商，也可以拨打官方服务热线。

授权经销商处，具体门店信息可查询官网：

扫描二维码关注“森乐服务”

线上平台购买

点击菜单栏“滤芯商城”，自助下单并完成订购。
目前森乐官方平台有森乐微信商城、京东旗舰店和天猫旗舰店，
均为官方正品。

线下门店购买

1

2

https://www.senwater.com/store/

森乐服务



2.注意事项

3.检查及准备

初次安装时应对管路进行消毒（用灭菌器进行处理并冲洗30分钟），再安装滤芯；
如果您使用的是水箱水，请在每次清洗水箱后，先排放一部分水后，再正常使用。
若因外出，无法使用净水机超过5天的，请在最后一次用水后关闭进水球阀，以防漏水风险。外出归来，请在重新
使用前，放水一段时间。
若遇停水情况，请关闭净水器位置的三通，以免通水时水压太大造成机器部件损伤；通水后可缓慢打开三通为
净水器通水。
安装完成后应进行全面冲洗消毒，然后让水流动30分钟，以排除净水器中的空气和炭粉等。
正式使用前需按照以下冲洗步骤操作完成后才可正式使用

本处理系统为城市自来水而设计，不建议用在未经处理的地表水、河水等水源。
设计工作压力范围0.14-0.6MPa，温度范围4-50℃，建议进水压力为0.2-0.4MPa，PH范围6-8.5。
设备不可在低温下运行，如果在低温下运行可能会导致过滤器的破裂及漏水。
也不能过热水，过热水或严重损害净水机。

6

打开龙头，净水自龙头排出，让机器持续工作2小时对管路及滤芯进行冲洗。
冲洗完成后需要带水浸泡24小时左右，然后再冲洗30分钟，即可使用。

2 3

（*冲洗过程中的净水可用于厨房洗涤）。

打开外包装并检查是否有运输造成的损伤。如果有损伤请立即通报供应商或运输公司。

取出产品仔细检查产品及配件。如有破损或缺失请及时联系供应商。

主机包括：主机机头及滤芯(美国原装进口)。 

（为配合在中国大陆地区的安装和使用需要，包装中附净水龙头和快速插头、软管）

标准情况下净水机必须竖直放置。

考虑到使用及维护的需求, 请在安装位置附近预留空间。

净水机设计有固定孔，可以固定在墙壁或背板上。根据挂板上预留的孔和现场情况确定需要钻孔位

置。尽量保证固定孔水平。取出过滤器及配件包，如果有前置过滤器也一起取出。

如果顶部固定用的支架未装配，可以在现场装配，用螺丝刀把不锈钢螺钉旋入对应的孔内即可。

有一些产品在出厂里已经装配完毕，检查一下螺钉是否牢固。

取出滤芯，如果顶部有保护盖，取下保护盖，检查滤芯顶部应完好且无污物(随机可能会有少量

润滑用无机硅脂，请不要擦掉)。

根据滤芯顶部的定位槽把滤芯装在过滤器接头上（仔细观察滤芯上的定位槽）。

滤芯插入滤头后，一手拿稳滤头，旋转滤芯约45度即可，此时标签应该在正前方（若要拆下滤

芯，按相反的方向旋转，然后取下）。

根据滤芯顶部的定位槽把滤芯装在过滤器接头上。

检查前置滤瓶密封圈完整。取开滤芯的外包装，将滤芯放在滤瓶内，并拧紧(如果有专用扳手可

以利用扳手紧固)。

取出配件包内的快速插头，在螺纹上缠密封带(4-6层即可)，把快速插头拧在滤头上(如果有前置

过滤器，同时装上快速插头)。

如果顶部固定用的盖板未装配，可以在现场装配，用螺丝刀把不锈钢螺钉旋入对应的孔内即可。

有一些产品在出厂里已经装配完毕，检查螺钉是否牢固。

取出滤芯，如果顶部有保护盖，取下保护盖，检查滤芯顶部应完好且无污物(随机可能会有少量

润滑用无机硅脂，请不要擦掉)。

4.典型安装

净水机装配

或拨打免费服务热线验证产品真伪http://oa.senwater.com/cx/

每个商品有唯一的正品防伪标签，刮开防伪码登陆森乐官方网站：

400-180-1568

4.1

打开包装3.1

安放位置3.2

QCS100系列净水机装配 （如QCS120/QCS122）
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装配QCS300系列净水机 (如QCS318-L/QCS508)
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锁扣

软管

图4

安装软管4.2

原装前置安装4.4

安装主机4.3根据滤芯顶部的定位槽 把滤芯装在过滤器街头上。（仔细观察滤芯上的定位槽）

滤芯插入滤头后，一手拿稳滤头，向右侧旋转滤芯约45度即可，此时标签应该在正前方(若要拆

下滤芯，按相反的方向旋转，然后取下)。

6

7

定位卡槽

定位卡槽

图2

取出原厂保护管为避免运输过程中部件受损，产品出厂时快插接头内装有保护管，用手向内压

住快插上的卡环，同时向外拉保护管即可取下。

截取和安装软管，使用锋利的刀具沿着垂直的方向切割塑管，切口尽量平齐。

仔细查看软管末端及相邻部分，看是否有划痕或其他损伤。必要时，可重新进行截取。

* 为保证后续维护的方便，截取的管长度要合理(如果仅考虑美观而缩短软管的长度，可能会给日后的维护带  
   来一些不便)。

* 安装时各部件注意密封且不要拧得太紧以免部件破损。

安装软管

快插接头上有专用的锁扣，安装软管时注意要按下锁扣的同时插入软管，才可以装到位。

将软管插入快插接头直至其与O型垫圈啮合。

继续推按软管一直到底，直到其与O型圈充分的啮合。

安装过程中常犯错误是当软管刚刚进入O型圈就停止按压，这样以后可能会漏水。

如使用非本系统自带的软管，请确保质量可靠，且尺寸、圆度及平整度可以达到相关要求。

在标准情况下安装时，采用随机赠送的三通在原来的管路上取水。

先关闭总水阀，把厨柜下的冷水管旋开，把三通装上，并装回原来的管路

(安装时各螺纹处用密封带密封；)。

把小球阀上的螺帽取下来，软管从螺帽中穿过后套在球阀上的金属嘴上，

要尽量装到底，然后旋紧螺帽固定软管。

软管从进水球阀接到前置过滤瓶的进水口快插接头上，注意插到底。

(三通球阀快接头用手拧紧即可，不可以用扳手坚固）

用软管从前置滤瓶出水口接到净水器的进水口(有英文IN标志)，然后从净水器的出水口接到出水

龙头端。如果原来有合适的孔，可以直接把水龙头装在孔上。必要时单独钻孔安装龙头。

按标准方式把龙头固定在台面上或是用专用的吊片固定。

用手指将管套锁扣向里压。      

按住管道锁扣的同时拔出软管

1

2

1

2

1

2

3

4

5

6

1

2

3

4

5

6

7

3

4

软管

软管安装 部分装入 完全安装到位

锁扣 锁扣 O形圈 锁扣 O形圈

移除软管

净水机设计有固定孔，可以固定在墙壁或背板上。

根据挂板上预留的孔和现场情况确定需要的钻孔位置，尽量保证固定孔水平。

取出净水机及配件包。

装配净水机

如果顶部固定用的支架未装配，可以在现场装配，用螺丝刀把不锈钢螺钉旋入对应的孔内即可。

部分产品在出厂里已经装配完毕，检查一下螺钉是否牢固。

取出滤芯，如果顶部有保护盖，取下保护盖，检查滤芯顶部应完好且无污物(随机可能会有少量润

滑用无机硅脂，请不要擦掉)。

根据滤芯顶部的定位槽把滤芯装在过滤器接头上(仔细观察滤芯上的定位槽，*与主滤芯安装类似) 

滤芯插入滤头后，一手拿稳滤头，旋转滤芯约45度即可，此时标签应该在正前方（若要拆下滤芯，

按相反的方向旋转，然后取下）。

因为底部配有冲洗孔，检查滤芯底部，如果有冲洗需要，把随机配送的小球阀取出，螺纹处缠密

封带，然后把小球阀装在底部孔上，球阀处于关闭状态，把软管接好。

根据安装情况确定前置过滤器及主机间距，保证各个部件间距合理，易于维护拆卸，用专用工具

或剪刀截取各段软管。

原装前置分为：一体式和分体式

A . 一体式 B . 分体式
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底盘
台板或支架
塑料垫片
二分内插式丝管

胶垫

龙头

底盘
台板或支架
塑料垫片
二分内插式丝管

软管

螺帽

套圈

塞子

龙头

龙头龙头

内齿垫片

固定螺母

A-接法

图 7

图 7.1

B-接法

胶垫
内齿垫片

固定螺母

塑料管塞
塑料夹球

塑料接头
1/4进水管

摒紧螺帽
1/4进水管

龙头安装4.5

在取水口台面合适位置钻一个Φ12-18mm的小孔，然后从净水器配件盒中将龙头
取出。

开始安装龙头

将水嘴(如图7.A接法所示)装在龙头相应位置上

把龙头下部从已钻好的小孔中穿过

将垫片从龙头的下部套入，把固定螺帽拧入水龙头的下端，将龙头固定在台面上

剪适当的2分(3分)水管，在水管的一端塞上2分(3分)水管，套上螺帽，拧在龙头底部(如图7.B

接法所示)。

如果要将龙头固定在墙上，需安装吊片(如图7.1)(龙头安装时，要将各接头拧紧，防止漏水)。

1

2

3

4

1

龙头

金属大圆片

橡胶片固定板(水槽、台面、吊片等)

固定螺母

安装后各部件的顺序

热水管

自来水管

净水器

净水球阀

塑料塞子塞在软管内，锥形塑料圈套在软管外，

金属螺帽套在软管外

关

进水球阀

通水清洗4.6

1

2

3

4

4

1

2
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4
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确定金属球阀瓶安装好的情况下，再打开总水阀，然后检查三通密封情况。

确定出水龙头处于半开状态，缓慢开启小球阀，检查各部分密封情况。

出水龙头有水流出时关闭龙头，把金属球阀全开，再次检查各连接部位密封情况。

全开龙头，此时流出的水中夹杂气泡和少量炭粉，属正常现象。

冲洗约5-10分钟，出水变清澈后即可使用。最恶劣的情况下，可能要冲洗30-90分钟。
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*

**

QCS318
QCS318-L
QCM318-L

QCS508
QCS508-L
QCM508-L

1.05/1.25/1.3

1.05/1.25/1.3

6.3

56.7

110*400

1.4/1.45/1.5

1.4/1.45/1.5

7.5

75.6

110*510

市政自来水

符合《生活饮用水水质处理器卫生安全与功能评价规范⸺一般水质处理器》(2001)的要求

额定流量(L/min)

额定总净水量（m³）

建议流量(L/min)

建议总净水量（m³）

产品型号

接口

尺寸(直径*高mm)

执行标准

批准文号

进水水质

出水水质

工作压力（MPa）

QCS116

1/4"

0.7

0.5

1.8

5.6

110*350

Q/3201 SW021-2018

0.14-0.6

QCS118 QCS120 QCS122

0.8

0.8

1.8

7.5

110*400

0.9

0.9

1.8

9.5

110*350

0.95

0.95

1.8

11.3

110*400

3/8"

沪卫水进字（2019）第0090号

螺纹连接处的漏水
检查螺纹连接处是否有破损，有破损需要更换相关部件；检查螺纹连接处是否紧固，如未紧固需要旋紧，但不

可持续用力，过分旋紧可能会引起部件破损(该破损不在质保范围)。如果已经紧固，应取下部件检查密封情况。

漏水

*在尝试解决漏水问题前要确保进水阀关闭且出水龙头打开释放压力。

滤芯与过滤头连接处漏水
检查滤芯是否安装到位。取下滤芯，检查滤芯顶部密封圈是否破损。

部件

前置滤芯

主滤芯

机头

挂板

标准龙头

软管

螺丝

说明书

保修卡

原装硅脂

彩色纸箱

三通球阀

1套（选配）

1支

1个

1个

1个

1根

6颗

1本

1张

1包

1套

   1只（选配）

数量

* 注：包装箱中的部件或有所不同,具体以实物为准。

5. 尺寸及参数 6 .常见问题故障处理

7. 装箱清单
原产地：美国奥明过滤器公司  Omnipure Filter Corporation

原产地地址：1904 Industrial Way，Caldwell,ID 83605 ,U.S.A

在华责任单位：森乐净化技术（上海）有限公司

在华责任单位地址：上海市普陀区谈家渡路28号8楼H座 4001801568

所有的QCS系列过滤系统都经过专门的压力测试。正常情况下漏水主要发生在初次启动时，各处

O形圈的密封处，一般将O形圈调整到正常位置时，漏水就会停止。如果据此操作漏水情况依旧，请

按下列的方式排除故障：

**实际工作流量及总产水量与水质和使用习惯有关，此数据基于市政供水及普通家庭用水由森乐实验室检测所得，数据仅供参考。
     本品在美国通过NSF认证，认证信息基于NSF实验室确认数据。实际使用中相关数据仅供参考。

请严格按照产品用户手册要求进行安装和使用
定期清洗、更换滤芯


